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II. 成果の概要（総括研究報告） 

 

和文 

生活者になじみの深い言葉（自然語）で副作用の自覚症状がどの様に表現されているかを探索的

に調査するため、インターネットのクラウドソーシングサービスを利用した生活者へのアンケート

調査および保険薬局の電子薬歴情報の解析を実施した。副作用の経験談をクラウドソーシングで収

集した結果、2 週間の調査期間で得られた有効回答 1,109 件の内 477 件（43%）は自然語による副作

用用語を含んでいた。また、大規模な非構造化文書から自然言語処理および文書分類技術等により

自然語の症状表現を自動抽出するための方法の開発を目指して、電子薬歴情報約200万件を収集し、

その一部のデータについて、人手による副作用症例の分類、症状表現の抽出および正規化を行った。

その結果、全解析対象の薬歴情報のうち 1.02%（約 20,400 件）は自然語による副作用用語を含むと

推定された。 

 

英文 

We conducted the study to analyze the expression on adverse drug reactions （ADR）by natural 

language collected from crowdsourcing and patient medication record. 1109 consumers' ADR 

experiences were collected during 2 weeks by crowdsourcing. 43% of those contained natural 

language expression. 2-million electrical medication records were collected from health 

insurance pharmacy to develop a method for automatic extraction of natural language from 

subjective symptoms on large-scale unstructured documents. A part of the medication records 

was manually processed with text-categorization, phrase extraction and normalization. As a 

result, it was estimated that 1.02% of the total data (20, 400 records) contain natural language 

for ADR symptoms. 
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